
ประมวลรายวิชา 
 

ชื่อวิชา   การขาย 1     (Selling 1)  
รหัสวิชา  2201-1004   
ระดับรายวิชา  ภาคเรียนที่ 1 ชั้นปวช. 1 

จํานวนหนวยกิต 3 หนวยกิต 

อาจารยผูสอน             อาจารยรุงทิพย  ทองไว     วุฒิการศึกษา บ.ธ.บ. (การโฆษณา) 
 
1.  สมรรถนะรายวิชา 

       1.    อธิบายความสําคัญของการขาย แนวความคดิทางการตลาด 
2. บอกประเภทและลักษณะของการขาย 
3. จําแนกผลิตภณัฑ  กจิการ ลูกคา คูแขงขัน 
4. บอกคุณสมบตัิและจรรยาบรรณของพนักงานขาย 
5. อธิบายโอกาสและความกาวหนาของอาชพีพนักงานขายได 

 

2.  คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาความสําคัญของการขาย แนวความคดิทางการตลาด ประเภทและลักษณะการขาย  ความรู 
เกี่ยวกับผลิตภณัฑ กจิการ ลูกคา คูแขงและเทคนิคการขาย คุณสมบัติและจรรยาบรรณของพนักงานขาย 
โอกาสกาวหนาของพนักงานขาย  ความรูทางเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่เกีย่วของกับการขาย 
 

3.  จุดมุงหมายรายวิชา  เพื่อให 
 1.   มีความเขาใจความรูพืน้ฐานของงานขาย  ประเภทลักษณะของงานขาย ความรูเกีย่วกับผลิตภัณฑ  
                    กิจการ ลูกคา คูแขง และเทคนิคการขาย 
 2.    มีความเขาใจเทคนิคการขาย        
 3.    มีทักษะในงานอาชีพขาย 
 4.    ตระหนกัถึงความสําคัญของอาชีพการขาย 
 

 
 
 



4. เนื้อหาวิชา 
 

สัปดาห เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนการสอน 
 

จํานวนคาบ 

1 การปฐมนิเทศ 
ความรูเก่ียวกับการขาย 
1.  ความหมายและความสําคญัของการตลาด 
2.  หนาที่ทางการตลาด 
 

แนะนําการเรียน คําอธิบาย
รายวิชา ช้ีแจงเกณฑการ
ประเมินผลการเรียน 
- บรรยาย 
- แบงกลุมอภปิราย 
    นําเสนอหนาชั้นเรียน 

3 

2 3.  สวนผสมทางการตลาด 
4.  แนวความคิดทางการตลาด 
    4.1 แนวความคิดแบบเกา 
    4.2 แนวความคิดแบบใหม 

 - บรรยาย 3 

3 5.  ความหมายของการขาย  
      5.1 วิวัฒนาการของการขาย 
      5.1.1 ความเปนมาของงานขาย 
      5.1.2 ประโยชนของการขาย 
-กิจกรรมการประเมินผลการเรียน 

- บรรยาย 3 

4 ประเภทและลักษณะของงานขาย 
   1.  ประเภทของงานขาย 
        1.1 งานขายปลีก 
        1.2 งานขายสง  
        1.3 งานขายอุตสาหกรรม 

      1.4 งานขายบริการ   

- บรรยาย 
- แบงกลุมอภปิราย 
    นําเสนอหนาชั้นเรียน 

3 

5    2. ลักษณะของงานขาย 
       2.1 การขายโดยใชพนกังาน 
       2.2 การขายโดยไมใชพนักงานขาย                        

- บรรยาย 
 

3 

6    3. ประเภทของพนักงานขาย 
       3.1 พนักงานขายอุตสาหกรรม 
       3.2 พนักงานขายสง 

- บรรยาย 
- แบงกลุมอภปิราย 
    นําเสนอหนาชั้นเรียน 

        3 



สัปดาห เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนการสอน 
 

จํานวนคาบ 

        3.3 พนักงานขายปลีก 
       3.4 พนักงานขายสินคาเฉพาะอยาง 
       3.5 พนักงานขายบริการ 
-กิจกรรมการประเมินผลการเรียน 

 3 

     7 คุณสมบัติ  จรรยาบรรณและโอกาสกาวหนาของ
พนักงานขาย 
1. คุณสมบัติที่จําเปนของผูประกอบอาชีพขาย 

     1.1 พฤติกรรมภายนอก 
       1.2 พฤติกรรมภายใน 

- บรรยาย 
- แบงกลุมอภปิราย 
    นําเสนอหนาชั้นเรียน 

3 

    8 2.โอกาสและความกาวหนาของผูประกอบอาชีพ   
    ขาย 
     2.1 ตําแหนงของอาชีพพนักงานขาย 
     2.2 ส่ิงจูงใจสําหรับผูประกอบอาชีพขาย 
     2.3 คาตอบแทนสําหรับอาชีพนักขาย 
-กิจกรรมการประเมินผลการเรียน 

- บรรยาย 
- แบงกลุมอภปิราย 
    นําเสนอหนาชั้นเรียน 

3 

    9 ความรูพื้นฐานของพนักงานขาย 
  1. ความรูเกี่ยวกับผลิตภณัฑ 

   1.1 ประเภทของผลิตภัณฑ 
     1.2 ประโยชนของการมีความรูเกีย่วกับผลิตภัณฑ 

- บรรยาย 
- แบงกลุมอภปิราย 
    นําเสนอหนาชั้นเรียน 

3 

    10 
     

2. ความรูเกี่ยวกับลูกคา 
    1.2 ลําดับขั้นความตองการของมนุษย 

      2.2 สาเหตุการตัดสินใจในการซื้อ 
    2.3 ประเภทของลูกคา 
    2.4 เทคนิคการสรางความประทับใจ 

- บรรยาย 3 

   11 3. ความรูเกี่ยวกับคูแขง 
     3.1 ความรูเกี่ยวกับสภาพตลาด 
     3.2 ความรูเกี่ยวกับสินคาหรือบริการของ 
       คูแขง     

- บรรยาย 3 

 



สัปดาห เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนการสอน 
 

จํานวนคาบ 

12        3.3  กลยทุธในการเผชญิคูแขง      
       3.4 ประโยชนของการมคีวามรูเกี่ยวกบั 
             คูแขง 
-กิจกรรมการประเมินผลการเรียน 

- บรรยาย 
 

3 

   13 เทคนิคการขาย 
     1.การแสวงหาผูมุงหวัง 
     2.การเตรียมตัวกอนเขาพบ 

- บรรยาย 
- แบงกลุมอภปิราย 
    นําเสนอหนาชั้นเรียน 
- บทบาทสมมติ 

3 

   14      3.การเสนอขายและการสาธิต 
     4.การขจัดขอโตแยง 

- บรรยาย 
- แบงกลุมอภปิราย 
    นําเสนอหนาชั้นเรียน 
- บทบาทสมมติ 

3 

    15      5.การปดการขาย 
     6.การติดตามผลหลังการขาย 
-กิจกรรมการประเมินผลการเรียน 

- บรรยาย 3 

    16 เทคโนโลยีท่ีทันสมัยท่ีเก่ียวของกับการขาย 
 - เทคโนโลยสีมัยใหม 
    1. อินเตอรเน็ต 
    2. พาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
        2.1 รูปแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
        2.2 องคประกอบในการทําพาณิชย 
              อิเล็กทรอนิกส 
        2.3ประโยชนของพาณชิย      
             อิเล็กทรอนิกส 

- บรรยาย 3 

    17 - บารโคด 
   1. ความหมายของบารโคด 
   2. ชนิดของบารโคด 
   3. ระบบการทํางานโดยใชบารโคด 
   4. ประโยชนจากการใชบารโคด 

- บรรยาย 
- แบงกลุมอภปิราย 
    นําเสนอหนาชั้นเรียน 
 

3 



 

สัปดาห เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนการสอน 
 

จํานวนคาบ 

 -กิจกรรมการประเมินผลการเรียน,ทบทวน   

18                สอบปลายภาคเรียน            3 

 

5 ชิ้นงานศึกษาคนควา 
5.1มอบหมายงานเดี่ยวใหทํากิจกรรมตามใบงาน 
5.2 มอบหมายใหทํารายงานเปนกลุม ๆ ละ 1 ช้ิน3 
5.3 แบงนักศกึษาเปนกลุม ๆ  ใหทํากจิกรรมตามใบงาน 

6 ขอตกลงในการเรียน 
6.1 เขาชั้นเรียนมีสวนรวม อภิปรายโตตอบแสดงความคิดเห็น 
6.2 มีสวนรวมฝกปฏิบัติหนาชั้นเรียนอยางสม่ําเสมอ โดยมีเวลาเรียนไมนอยกวารอยละ 80 
6.3 สงงานและนําเสนองานครบทุกชิ้นตามเวลาที่กําหนด 

7. สื่อการเรียนการสอน 
         1. แผนใส 
 2. แผนภูม ิ
 3. ตัวอยางเอกสาร 
 4. เอกสารสรุป , ใบงาน  
8. การวัดและประเมินผล 

1. ความสนใจเรียนและมีสวนรวมในการเรียน          5   คะแนน 
2 .เวลาเรียน                                                  5   คะแนน 

 3. งานมอบหมาย  (งานกลุมและงานเดี่ยว)                                  20  คะแนน  
4. สอบระหวางภาคเรียน              40  คะแนน 
5. สอบปลายภาคเรียน          30  คะแนน 
      รวม     100 คะแนน 

 
 
 
 
 
 



            เกณฑการใหคะแนน 
   80-100   4 
   75-79   3.5 
   70-74   3.0 
   65-69   2.5 
   60-64   2.0 
   55-59   1.5 
   50-54   1.0 
   ต่ํากวา  50    0 
 
 เอกสารตําราประกอบการเรียนการสอน  
       1. หนังสือประกอบการเรียนวิชาการขาย 1 ของ วิบูลยเพ็ญ  แจมจรสั สํานักพิมพศูนยสงเสริมอาชีวศึกษา 
       2. หนังสือประกอบการเรียนวิชาการขาย 1 ของ ดํารงศักดิ์ ชัยสนิท สํานักพิมพวังอักษร 
 

............................................................. 


