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1. สมรรถนะรายวิชา 
 1.   การจัดตั้งรานคาปลีก การเลือกสถานที่ตั้งรานคาปลีก 
 2.  วางแผนการดําเนินงานรานคาปลีก 
 3.   นําเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในงานการคาปลีก 
 
2. คําอธิบายรายวิชา  
 ศึกษาเกี่ยวกับความรูทั่ว ๆ ไปเกี่ยวกับการคาปลีกและการจัดตั้งรานคาปลีก การเลือกสถาน
ที่ตั้งรานคาปลีก  การออกแบบตัวอาคาร การออกแบบตกแตงและการวางผังหนารานคาปลีก จัด
องคการใน 
รานคาปลีก การบริหารตัวสินคา การกําหนดราคาสินคา การควบคุมสินคาคงคลัง และทํา
เครื่องหมายตดิราคาสินคา การบริการลูกคาในรานคาปลีก การควบคมุในกจิการรานคาปลีก 

 
3. วัตถุประสงครายวิชา  เพื่อใหผูเรียน 
 1.  รูหลักการพื้นฐานการดําเนินงานรานคาปลีก 
 2.  เขาใจการเลือกสถานที่ตั้งรานคาปลีก 
 3.  พิจารณาเลอืกเทคโนโลยใีหม ๆ มาใชในงานการคาปลีก 
 

 

 

 

 

 



 

4. เนื้อหาวิชา 
สัปดาห เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรยีนการสอน  จํานวนคาบ   

1 ความรูเกี่ยวกบัการบริหารรานคาปลีก แนะนําผูเรียนผูสอนบรรยาย 3 
 และการดําเนนิงาน อภิปราย  
 1. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการปลีกและ   
 การจัดตั้งรานคาปลีก   

    
2 1.1 ความหมายของรานคาปลีก -ผูสอนบรรยาย อภิปราย 3 

 1.2 ประเภทของกิจการคาปลีก -ใหนักศึกษาทาํแบบฝกหัด  
    

3 1.3 ลักษณะการจัดตั้งหรือการประกอบ -ผูสอนบรรยาย  3 
 ธุรกิจคาปลีก   อภิปราย  
 1.4 สภาพแวดลอมของรานคาปลีก -ใหนักศึกษาสงตัวแทนแตละ  

  กลุมมาเสนองานหนาชัน้เรียน  
    
4 2. การเลือกสถานที่ตั้งรานคาปลีก -ผูสอนบรรยาย อภิปราย 3 
   และการวางผังรานคาปลีก -ใหนักศึกษาสงตัวแทนแตละ  
 2.1 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกทําเล กลุมมาเสนองานหนาชัน้เรียน  
       ที่ตั้งรานคาปลีก -ครูสรุปบทเรียน  
 2.2 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกตําแหนง -ใหนักศึกษาทาํแบบฝกหัดที ่  
       ที่ตั้งรานคาปลีก    กําหนดให  
    
5 2.3 ยานรานคา -ผูสอนบรรยาย อภิปราย 3 
 2.4 การออกแบบตัวอาคารและสภาพ และสรุป  
       ภายนอกรานคา -ใหนักศึกษาทาํแบบฝกหัด  
 2.5 การออกแบบตกแตงและการวางผัง   
       หนารานคา   
    

 
 



 
สัปดาห เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรยีนการสอน จํานวนคาบ 

6 การบริการกิจการรานคาปลีก ผูสอนบรรยาย 3 
 1. เร่ืองการจัดองคการในรานคาปลีก อภิปราย และสรุป  
 1.1 ลักษณะของการจัดองคการ -ใหนักศึกษาสงตัวแทนแตละ  

  กลุมมาเสนองานหนาชัน้เรียน  
  -ครูสรุปบทเรียน  

  -ใหนักศึกษาทาํแบบฝกหัดที ่  
    

7 1.2 ประเภทของการจัดองคการ อภิปรายและสรุป 3 
 - การคาปลีกขนาดเล็กและ ขนาดกลาง ทดสอบเก็บคะแนนระหวางภาค  

 - การคาปลีกขนาดใหญและ ขนาดลูกโซ เรียนที่ 1 (30คะแนน)  
   3 
    

8 2. การบริหารรานคาปลีก บรรยาย อภิปราย 3 
 2.1 การจัดระบบองคการบริหารรานคา  สอบวัดผลระหวางภาค  
 2.2 แหลงที่มาของเงินทุน   
 ส อบเก็บคะแนนระหวางภาคเรียนที่ 1   
    
9 3. การบริหารบุคคลในรานคาปลีก -ใหนักศึกษาสงตัวแทนแตละ 3 
 3.1 ปญหาของการบริหารบุคคล กลุมมาเสนองานหนาชัน้เรียน  
 3.2  ขั้นตอนในการวาจางทํางาน    
    

10 3.3 การฝกอบรม บรรยาย อภิปรายและสรุป 3 
    

11 1. การบริหารตัวสินคา บรรยาย อภิปรายและสรุป 3 
 1.1 การจัดซื้อสินคาเขาราน -ใหนักศึกษาสงตัวแทนแตละ  
  กลุมมาเสนองานหนาชัน้เรียน  

 
 
 



 
สัปดาห เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรยีนการสอน จํานวนคาบ    

12 1.2 การตรวจรบั-นับสินคา บรรยาย อภิปรายและสรุป 3 

 1.3 การติดราคาสินคา -ใหนักศึกษาสงตัวแทนแตละ  
 1.4 การจัดเกบ็รักษาสินคา กลุมมาเสนองานหนาชัน้เรียน  

    
13 2. การกําหนดราคาสินคา การควบ บรรยาย อภิปรายและสรุป 3 
 สินคาคงคลัง  การบริการลูกคา -ใหนักศึกษาสงตัวแทนแตละ  
 2.1 การตั้งราคาสินคา กลุมมาเสนองานหนาชัน้เรียน  

    
14 2.2 ความหมายของคําที่เกี่ยวกับการ  บรรยาย   ยกตวัอยาง 3 

        กําหนดราคาระยะเวลาลดราคา -ใหนักศึกษาทาํแบบฝกหัด  
    

15 2.3 การควบคมุสินคาคงคลัง บรรยาย   ยกตวัอยาง 3 
    

16 จรรยาบรรณของผูประกอบอาชีพดาน บรรยาย   ยกตวัอยาง 3 
 การขายปลีก แตละกลุมนําเสนอผลงาน  
 ทบทวน/สอบผลปลายภาค   

 
5 ชิ้นงานศึกษาคนควา 
5.1 มอบหมายใหทํารายงานเปนกลุม ๆ ละ 1 ช้ิน 
5.2 แบงนักศกึษาเปนกลุม ๆ ละ 10 คน รวมเปน 4 กลุม กลุมที่ 1 เรื่องประเภทของรานคาปลีก  
กลุมที่ 2 เรื่องการบริหารรานคาปลีก  กลุมที่ 3 เรื่องการบริหารตัวสินคา 
กลุมที่ 4 เรื่องจรรยาบรรณของผูประกอบอาชีพดานการขายปลีก 
5.3 กําหนดเสนอและสงรายงานชิ้นที่ 1-2 (ของกลุมที่1-2) สัปดาหที่ 3-4  ของการเรียนการสอน 
5.4 กําหนดเสนอและสงรายงานชิ้นที่ 3-4 (ของกลุมที่3-4)  สัปดาหที่ 6-10  ของการเรียนการสอน 
 
6 ขอตกลงในการเรียน 
6.1 เขาชั้นเรียนมีสวนรวม อภิปรายโตตอบแสดงความคิดเห็น 
6.2 มีสวนรวมฝกปฏิบัติหนาชั้นเรียนอยางสม่ําเสมอ โดยมีเวลาเรียนไมนอยกวารอยละ 80 
6.3 สงงานและนําเสนองานครบทุกชิ้นตามเวลาที่กําหนด 



 
7. สื่อการเรียนการสอน 
         1. แผนใส 
 2. แผนภูม ิ
 3. ตัวอยางเอกสาร 
 4. เอกสารสรุป 
  
8. การวัดและประเมินผล 

1. ความสนใจเรียนและมีสวนรวมในการเรียน         10   คะแนน 
2 .เวลาเรียน                                                   5   คะแนน 

 3. งานมอบหมายกลุมละ 1 ช้ิน(งานกลุมหรืองานเดี่ยว)               15  คะแนน  
4. สอบระหวางภาคเรียน               30  คะแนน 
5. สอบปลายภาคเรียน           40  คะแนน 
      รวม     100 คะแนน 
 
 

เกณฑการใหคะแนน 
   80-100   A 
   75-79   B + 
   70-74   B  
   65-69   C + 
   60-64   C 
   55-59   D + 
   50-54   D 
   ต่ํากวา  50    F 
 
 เอกสารตําราประกอบการเรียนการสอน  

สมจิตร ลวนจาํเริญ       การบริหารรานคาปลีก กรุงเทพมหานคร  อรุณการพิมพ 
สุวิช  แยมเผื่อน    การบริหารรานคาปลีก กรุงเทพมหานคร   อรุณการพิมพ 

...................................................... 
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