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ชื่อเร่ือง     :    การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนและผูปกครอง ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ   
ที่มีตอการบริหารจัดการของโรงเรียนตั้งตรงจิตรพณิชยการ-พณิชยการตั้งตรงจิตร 
ตามนโยบายเรียนฟรี 15 ป อยางมีคุณภาพ 

หนวยงาน :    โรงเรียนตั้งตรงจิตรพณิชยการ-โรงเรียนพณิชยการตั้งตรงจิตร 
ชื่อผูวิจัย    :  นางประไพ      เพชรแดง   

นางวรรธณี   แชมเชื้อ 
นางรวมพร ประพฤติธรรม 
นางจันทนา พงษรัตน 
นายไพรัตน ล้ิมปองทรัพย 

ปท่ีทําวิจัย :    ปการศึกษา  2552 
  

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  มีความมุงหมายเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน
และผูปกครอง ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่มีตอการบริหารจัดการของโรงเรียนตั้งตรงจิตร
พณิชยการ-พณิชยการตั้งตรงจิตร ตามนโยบาย เรียนฟรี 15 ป อยางมีคุณภาพ กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาครั้งนี้ เปนนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปที่ 1-3 โรงเรียนตั้งตรงจิตร                
พณิชยการ-พณิชยการตั้งตรงจิตร ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2552 จํานวน 370 คน ที่ไดมาจากการ
สุมตัวอยางแบบแบงชั้น  (Stratified  Random  Sampling) ใชระยะเวลาในการวิจัย 1 ภาคเรียน 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ                    
การบริหารจัดการของโรงเรียนตั้งตรงจิตรพณิชยการ-พณิชยการตั้งตรงจิตร ตามนโยบายเรียนฟรี 
15 ป อยางมีคุณภาพ และแบบสอบถามความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการบริหารจัดการของ
โรงเรียนตั้งตรงจิตรพณิชยการ-พณิชยการตั้งตรงจิตร ตามนโยบายเรียนฟรี 15 ป อยางมีคุณภาพ 
สถิติที่ใชในการวิ เคราะหขอมูล  คือ  1) การวิ เคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม ใชคารอยละ  2) การวิเคราะหระดับความพึงพอใจโดยใชคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 3) การพิสูจนความพึงพอใจของนักเรียนและผูปกครองโดยการทดสอบ  t-test 
independent sample   

ผลการวิจัย พบวา 1) นักเรียนมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการของโรงเรียน                   
ตั้งตรงจิตรพณิชยการ-พณิชยการตั้งตรงจิตร ตามนโยบายเรียนฟรี 15 ป อยางมีคุณภาพในภาพรวม
อยูในระดับมาก 2) ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการของโรงเรียนตั้งตรงจิตร               
พณิชยการ-พณิชยการตั้งตรงจิตร  ตามนโยบายเรียนฟรี  15 ป  อยางมีคุณภาพในภาพรวม                      
อยูในระดับมาก  และ 3) นักเรียนและผูปกครองมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการของโรงเรียน
ตั้งตรงจิตรพณิชยการ-พณิชยการตั้งตรงจิตร ตามนโยบายเรียนฟรี 15 ป อยางมีคุณภาพอยูใน               
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 


